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危急时刻显担当
细微之处见真情

精准排查漏点 织密供热“安全网” 及时除隐患
抢修暖人心
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演出在开场器乐合奏《喜洋洋》
中拉开帷幕，随后由残疾人、助残志
愿者、雨花斋志愿者表演的诗朗诵、
豫剧、歌伴舞等 20 多个节目依次上
演，营造出喜庆、祥和的节日氛围。

当 40 多位残疾人身着统一服装、精神
抖擞地登台表演手语舞《国家》时，台
下响起一片热烈掌声。市盲人文化
促进会籍雅琴站在队伍最前面，声音
洪亮、字字铿锵地领诵道“亲爱的朋

友们，你们可曾想过，有两类残疾人
之间很难沟通，视障人生活在或黑暗
或朦胧的世界里，听障人生活在或无
声或模糊的世界里，他们听不见我们
的声音，我们看不清他们的手势，然
而在伟大的祖国、在英雄城四平，我
们这群视障人士却同样能够和聋哑人
及各类残疾人和志愿者们同行……因
为我们有着共同的理想和信念，共同
的家国情怀！我爱我的国，我爱我的
家，我爱我——国——家！”随着音乐
声响起，大家共同完成了手语舞《国
家》的表演。虽然他们的动作不够整
齐划一，姿态也非尽善尽美，但这份真
挚的情感打动了在场所有人，再次博
得阵阵热烈的掌声和赞扬声。

这个节目的背后包含着许多人
的心血与汗水：籍雅琴之所以选择让
大家共同表演这个节目，就是想通过

排练、表演等方式激发大家的家国情
怀，让所有残疾朋友增加互相交流和
与社会融合的机会。为了让大家尽
快学会，籍雅琴找到具有舞蹈专长的
志愿者张晶伟寻求帮助。张晶伟牺
牲午休时间，每天到雨花斋助老服务
中心近距离、面对面地教学。面对重
度视障者看不清的难题，籍雅琴又动
员她的妹妹籍雅双和志愿者孙佳、武
月珍等人先学会后担任助教。这种
方法效果显著，经过勤学苦练，大家
终于学会了手语舞《国家》。

活动在全场合唱歌曲《雨花家》
中落幕。这场融合节日祝福与公益
实践的活动，不仅让残疾人朋友感
受到社会关爱，更以“小活动”撬动

“大温暖”，激励更多人传承志愿服
务精神，用点滴善举点亮特殊群体
的幸福生活。

以爱相融 以舞致敬
我市盲残人及志愿者开展庆“三八”国际妇女节公益实践活动

本报讯（记者 刘莉）3月8日，市雨花斋助老服务中心内洋溢着热烈的气氛，处处是女性朋友们幸
福快乐的身影。我市盲残人及志愿者正在举办庆祝“三八”国际妇女节公益实践活动。

本报讯（记者 魏静 通讯员 胡
芳舒）近日，中国人民解放军 65334
部队 57 分队“学雷锋 当先锋”志愿
服务队走进市社会福利院开展主题
志愿服务活动，以实际行动传承雷
锋精神，续写军民鱼水情深。

活动现场，官兵们化身“爱心
理 发 师 ”，为 福 利 院 老 人 免 费 理
发。大家细心询问老人需求，细心
修剪打理，娴熟专业的技艺、热情
周到的态度，让老人们面貌焕然一
新，脸上露出舒心满意的笑容，现
场氛围温馨融洽。

除便民服务外，官兵们还主动
拿起铁锹、扫帚等工具，对院区进
行全面清扫。大家分工协作、干
劲十足，认真清理路面、院落等重

点区域，进一步清除安全隐患，强
化院区洁净度，让生活环境整洁
有序、温馨宜居。

一句句亲切问候，一次次贴心
服务，一幕幕忙碌身影，既为老人
们送去温暖与关怀，也生动展现
了人民子弟兵爱民、亲民、为民的
优良作风，进一步拉近了军民距
离，加深了军民情谊。

此次活动是部队践行雷锋精
神 、深 化 军 民 共 建 的 具 体 实 践 。
市社会福利院将持续加强与驻地
部队的沟通协作，常态化开展形
式多样的共建活动，让雷锋精神
在养老服务一线落地生根、薪火
相传，以实际行动传递爱心、温暖
人心、凝聚民心。

军民鱼水情深
情暖福利家园

本报讯（记者 崔圣驰 通讯员 田
微）3 月 5 日是学雷锋纪念日，市八一
希望学校五年级二班全体师生与黄草
岭英雄炮班的解放军战士们齐聚一
堂，共同开展“传承雷锋精神 致敬英
雄炮班”主题活动。

活动在雄壮的国歌声中拉开帷

幕，少先队员代表怀着崇敬的心情，为
英雄战士们佩戴红领巾并献上鲜花，
表达了他们最崇高的敬意。随后，学
生代表深情讲述了雷锋同志的感人事
迹，解放军战士带来的黄草岭战役英
雄事迹分享，更是以其真实与悲壮深
深打动在场的每位师生。活动中，战

士们还现场挥毫题字，为同学们送上
宝贵的寄语，并与大家亲切互动，耐心
解答学生们提出的问题，拉近了彼此
的距离。

在集体宣誓环节，全体同学高举
右拳，庄严承诺将以雷锋为榜样，传
承英雄精神，争做新时代好少年。最

后，活动在全体同学合唱的《学习雷
锋好榜样》激昂歌声中圆满结束，大
家共同合影，定格下这一难忘的瞬
间。此次活动不仅是一次精神的洗
礼，更是一堂生动的爱国主义教育
课，让雷锋精神与英雄精神在同学们
心中深深扎根。

传承雷锋精神 致敬英雄炮班
市八一希望学校开展主题活动

本报讯（通讯员 王晓君）为
切实保障供热系统安全稳定运
行，持续提升供热服务质量，自
2 月 28 日起，四平热力阳光所抢
抓 停 供 前 关 键 期 ，采 用 人 工 排
查 与 智 能 化 检 测 相 结 合 的 方
式 ，对 辖 区 管 网 开 展 全 覆 盖 专
项巡检，以精准查漏、高效维修

为原则，守护民生温暖的同时，
也为下一取暖期的稳定运行夯
实基础。

巡检中，阳光所站长及维修
人员逐一对各换热站失水量进
行 分 析 ，针 对 失 水 率 超 出 正 常
值 范 围 的 情 况 ，采 取 区 域 阀 门
关断法，精准缩小排查范围，锁

定 漏 点 区 域 。 对 地 埋 管 线 ，运
用 测 漏 仪 、红 外 线 热 成 像 仪 等
设 备 ，实 现 地 下 管 网 隐 患 的 可
视 化 、精 准 化 定 位 。 此 次 排 查
坚 持 即 查 即 改 、分 类 处 理 的 原
则，对能够现场处理的漏点，第
一 时 间 组 织 力 量 进 行 抢 修 ，最
大 限 度 降 低 对 用 户 用 热 的 影

响 ；对 暂 不 具 备 条 件 处 理 的 隐
患，逐一登记，详细标注位置与
状况，明确停热后彻底处理，确
保隐患清零、不留死角。

阳光所将主动巡检、前置处
理落到实处，用扎实举措织密供
热“安全网”，以稳定、优质、暖心
的服务守护用户温暖舒心。

本报讯（通讯员 纪秋丞）
近日晚间，铁东区某方便面厂
附近路面突发溢水现象，路面
出现明显积水，不仅影响过往
车辆及行人通行，更影响周边
居民正常供热。接到险情报告
后，华生工程公司供热抢修班
组迅速响应，组织抢修人员、工
程车辆第一时间奔赴现场，全
力投入抢险工作。

抵达现场后，抢修班组先
设置好安全围挡，划定警戒区
域，同时与上报险情的相关部
门做好详细交接。随后，钩机
车辆进场开始挖掘作业，面对
管线泄漏产生的大量蒸汽以
及夜间光线昏暗的难题，抢修
班组毫不退缩，迅速架起照明
灯照亮作业区域，同时启用风
筒持续驱赶蒸汽，改善作业视
野。现场采用“机械为主、人

工为辅”的配合模式，大家分
工明确，经过近两小时的连续
奋战，抢修人员成功找到泄漏
管线，精准定位漏点。

为加快抢修进度，抢修人
员实行轮流值守、交替施工，全
程紧盯施工质量。经过全体抢
修人员奋力抢修，直至次日凌
晨 2 时许，漏点终于处理完毕，
同时仔细检查管线运行情况，
确认无二次泄漏。目前，该区
域供热已全面恢复正常。

此次连夜抢修不仅解决了
供热管线泄漏隐患，保障居民
的正常生活，更彰显了供热部
门“以人民为中心”的服务理念
和应急处置能力。工程公司将
持续加强供热管线的日常巡检
与维护，加大隐患排查力度，完
善应急抢修机制，用责任与坚
守守护民生温度。

本报讯（通讯员 王锁）
元宵节期间，华生燃气集团
新华营业所的调压巡检员们
手持便携式检测仪，穿梭在
城市的大街小巷，他们主动
放弃与家人团聚的时刻，以
坚守诠释责任，用专业守护
群众平安过节。

为筑牢安全防线，新华
营业所提前制定专项巡检方
案，加密巡检频次，将居民
小区、商业街区、节日活动
场所周边列为重点管控区
域，确保安全防控无死角、
全覆盖。巡检员们穿梭在商
圈与社区，对调压柜、阀门
井等重点设施逐一排查。他
们手持检测仪，仔细检查每
一处隐蔽角落，不放过任何
安全隐患；同时，还向居民
和商户普及燃气安全知识，
提醒大家燃放烟花爆竹要远
离燃气设施，并讲解燃气泄
漏应急处置方法。“大爷，元
宵节放烟花一定要离燃气调
压 柜 远 一 点 ，安 全 第 一 ！”

“老板，节日期间用气量大，
记得多检查一下软管和阀
门。”一声声温馨叮嘱，一句
句耐心解答，让安全理念深
入人心。

新华营业所巡检员们以
“脚步为尺”丈量城市安全，
用专业坚守筑牢燃气防线，
用默默付出守护着千家万户
的烟火气与团圆梦。

本报讯（通讯员
杨利娜）3 月 5 日早，
梨树热力维修人员接
到老梨树镇南楼用户
的报修电话，称家中
突 发 漏 水 ，情 况 紧
急。得知情况后，维
修人员第一时间携带
工具赶赴现场，以高
效行动守护用户居家
安全。

抵达现场后，维
修人员迅速开展处
置，快速 关 闭 阀 门 、
有 序 泄 水 ，制 止 漏
水 蔓 延 ，最 大 限 度
降 低 用 户 财 产 损
失 。 随 后 ，他 们 细
致 排 查 漏 水 点 位 ，
精 准 研 判 问 题 根
源 ，并 结 合 现 场 情
况为用户出具专业
解 决 方 案 ，并 耐 心
告知用户后续注意
事 项 ，主 动 承 诺 后
续 有 需 求 随 时 联
系，全程贴心服务、
细致耐心。

从接报到处置、
从止水到解忧，维修人员用快速响应、专业
处置、暖心服务，践行优质服务的理念。梨
树热力将以更务实的作风、更专业的能力、
更暖心的服务，筑牢民生保障防线，守护辖
区用户温暖与安心。

本报讯（通讯员 李明月）
3 月 4 日早，铁西区英城 2 号楼
7 楼卧床多年的居民张先生突
发感冒，急需住院治疗，其孙
子匆忙赶到四平热力电大所
求助。

得知情况后，副所长雪成第
一时间带领维修师傅快速赶往
其住所。由于该楼栋没有电梯，
7楼楼道狭窄陡峭，护送老人极
其困难。为确保老人平稳安全，

大家不敢有丝毫大意，合力抬着
担架，在狭小的楼道里侧身挪
动、缓步下行，每下一层台阶，都
要反复调整姿势、相互配合，大
家咬紧牙关、稳步下移。最终，
成功将张先生送至医院救治。

危急时刻显担当，细微之处
见真情。电大所用最朴实的行
动，把安心送给群众，用汗水诠
释责任，用坚守兑现为民服务的
承诺。


