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元旦临近，节日消费市场已提前升温，各类商品热销，这是在铁西区的一家商超内，市民在选购节日商品。 本报记者 宋莹莹 摄

近 日 ，中
国人民银行四
平市分行发来
一 封《 表 扬
函》，对工商银

行四平分行深耕反洗钱宣教领域、着力提升公众洗钱风
险防范意识、筑牢金融安全防线的工作点名提出表扬。

该《表扬函》中写道，12月9日，人民银行四平市分
行先后赴四平工行中央西路支行、南河支行两家营业
网点，借助你行每月9日“工银敬长日”活动平台，开展
反洗钱宣教活动。活动中，四平分行采用“趣味互动+
知识普及”的宣教模式，活动主题鲜明、现场气氛热烈、
成效显著。希望贵行再接再厉，一如既往支持反洗钱
工作，为打赢四平经济攻坚战、荣誉保卫战贡献金融力
量。在此，对四平分行一线员工的突出表现给予肯定，
对大家倾情参与、辛勤付出表示衷心感谢。

据了解，多年来，四平分行高度重视反洗钱宣教工
作，通过集思广益创新工作方式方法，摒弃传统的说教
式宣传模式，将晦涩枯燥的金融知识转化为人民群众喜
闻乐见的形式，吸引群众积极参与，赢得了社会各界和
群众的广泛好评。这一举措既强化了金融工作的政治
性与人民性，也充分展现了国有大行的社会责任担当。

《表扬函》纸短情长，意义深远，其背后是工商银行
四平分行坚定不移贯彻总、省行党委部署要求，立足属
地党委、政府中心工作，依托“工行驿站”等服务阵地持
续深化“工银敬长日”“工银福利社”等品牌惠民活动的
生动写照，更是工行一线员工用辛苦指数换取百姓幸
福指数的生动实践。目前，工行一线员工正用心用情
书写养老金融服务的新篇章。

反洗钱工作，一头连着金融强国的战略部署，一头

连着人民对高质量金融服务的美好愿望，为建设和谐
社会、幸福家园筑牢了防范金融诈骗的防火墙。此次
受到属地人民银行反洗钱科的表扬，不是工行四平分行

深耕养老金融服务的终点，而是新的更高起点。工行四
平分行将加压奋进、敢为人先，不断探索养老金融服务
新模式，奋力唱响金融为民、挺膺担当的时代赞歌。

一封《表扬函》背后的故事
——工商银行四平分行反洗钱工作受到属地人民银行表扬

本报通讯员 高鸿 王爱平

最新数据显示，今年前11个
月全国铁路发送旅客 42.8 亿人
次，创历史同期新高。数字背后，
是流动中国的活力涌动，更是铁
路服务“微创新”的民生答卷。

购票服务的精准升级，让出
行变得越来越舒心。过去，多人
购票常面临座位分散、订单拆分
的困扰，国铁集团新增团体票电
话受理服务，还将单笔购票数量
上限调至19张，单个账户可添加
的“乘车人”数量从 15 人扩容至
30人。从购票流程的细节优化到
票制产品的灵活创新，从特色场
景的精准响应到跨境服务的提质
增效，铁路部门以用户思维破解
出行痛点，让每一次出发都更便
捷、每一段旅途都更舒心。

票制产品的灵活创新，让高
频出行既经济又省心。铁路部门
近日推出新版旅游计次票，25款
产品覆盖 212 个车站，“15 天有
效、分段乘坐”的模式，支持预约
席位与刷证乘车，让“坐着火车去
旅行”变得更加自由。这种“多频
次多让利”的设计，以实惠价格激
活了大众的出行意愿，为旅游消

费注入动力。
特色场景的精准响应，让个

性化需求得到暖心满足。铁路服
务的创新不仅着眼共性需求，更
关照到小众群体的特殊期盼。京
张高铁推出的“雪具便利行”服
务，旅客在 12306 预约后即可实
现雪具“人具同行”，彻底解决了
滑雪爱好者的出行痛点；多地开
行“歌迷专列”，让跨城观演的夜
间返程更加便捷。这些看似细微
的调整，精准对接了不同群体的
出行需求，让每一位旅客都感受
到被重视的温度。

跨境服务的提质增效，让人员
流动带动经济交融。中老铁路发
送跨境旅客24.4万人次，广深港高
铁跨境旅客人次达2894万，这些数
据背后是跨境游的升温与经贸的
活跃。铁路部门以多语言服务、便
捷购票等细节，让跨境出行如同国
内通勤般顺畅，人员的流动带动了
商品交换与产业合作，让铁路成为
区域经济循环的“加速器”。

42.8 亿人次的出行亮眼数
据，蕴藏在购票、乘车、场景适配
的每一个温暖细节中，“人民铁路
为人民”的理念饱含温度，托举了
亿万旅客的幸福感，更激活了消
费活力。

(人民网）

42.8亿人次
铁路服务“微创新”的民生答卷

经济经济资讯资讯

记者12月23日从国家能源局
获悉，截至2025年11月底，我国电
动汽车充电基础设施（枪）总数达
到1932.2万个，同比增长52%。

其中，公共充电设施（枪）
462.5 万个，同比增长 36%，公共

充电桩额定总功率达到2.10亿千
瓦，平均功率约为 45.34 千瓦；私
人充电设施（枪）1469.7 万个，同
比增长57.8%，私人充电设施报装
用电容量达到1.29亿千伏安。

（新华社）

我国电动汽车充电基础设施（枪）
总数达1932.2万个

国际金价延续连日来的涨
势。受此带动，以人民币计价的
黄金价格再创新高。12月23日，
有品牌足金饰品报价首次站上每
克1400元上方。

12月23日，伦敦现货黄金盘
中一度接近每盎司4490美元，突
破 10 月底每盎司 4381 美元的高
点。受此影响，上海黄金交易所
现货黄金价格 23 日盘中来到每
克1014元，上海期货交易所上市
的黄金期货主力合约一度涨至每
克1018元，均创新高。

今年以来，国际现货黄金涨
幅已超 70%，以人民币计价的现
货黄金价格累计上涨超64%。

瑞银财富管理投资总监办
公室认为，黄金已扳回 10 月跌
幅，有望创下 1979 年以来最佳
年度变现。美联储料将在未来
数月继续保持宽松政策，同时
随着主权国家继续降低美元储
备比重，全球央行对黄金的需
求有望保持强劲，对金价构成
一定支撑。

（新华社）

金饰克价首破1400元


