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如厕还得先解谜？公共标识创新不可本末倒置

精准研判强根基 锚定冬季风险“坐标系”

精准宣传筑防线 唱响安全过冬“主旋律”

靶向整治破难点 打好隐患清零“攻坚战”

精准锁定除故障
优质服务暖人心

华生燃气集团东平营业所燃气管道维修获锦旗

本报讯（记者 张宪双）为
切实将健康服务送到群众“家
门口”，近日，铁西区文苑社区
联合四平资生医院开展以“为
民办实事，义诊送健康”为主题
的义诊活动。活动通过开展形
式多样的活动，为居民提供了
便捷、专业的医疗服务，为居民
健康保驾护航。

活动现场设立了义诊台为
居民提供健康咨询，满足居民
的基础健康需求。同时，活动
还邀请了耳鼻喉、动脉硬化检
测、阿尔兹海默症检测、中医检
查及康复等医疗团队免费为居
民开展血压等检查，让居民在
现场就能完成“初步诊断+基础
检查”的一站式健康评估。此

外，针对老年人常见的慢性疾
病问题，通过细致问诊、查看检
查报告、体格检查等方式，为居
民提供个性化诊疗建议和用药
指导。同时，为居民发放健康
手册和宣传资料，向居民普及
了健康知识。

此次义诊活动的开展，不
仅搭建起医患沟通的桥梁，更
推动专业医疗资源下沉基层，
切实提升了居民健康素养。文
苑社区相关负责人表示，将继
续以居民健康需求为导向，联
合城市医疗核心资源，推动此
类惠民健康活动常态化开展，
让更多居民享受到更便捷、更
优质的医疗服务，切实提升群
众的获得感与幸福感。

为民办实事
义诊送健康

文苑社区联合市资生医院开展主题义诊活动

“四力齐发”精准管控 织密共享“防护网”
——市消防救援支队推动“九大领域”消防安全防控工作落地见效

本报记者 崔圣驰

为全面落实吉林省“九大领域”消防安全风险防范工作要求，坚决守住“两个
坚决防止发生”的防火工作底线，市消防救援支队立足辖区初冬季气候特点，针
对寒潮频繁侵袭、工业企业赶工生产、居民取暖用电激增等风险叠加实际，以精
准研判为先导、靶向整治为核心、协同联动为支撑、精准宣传为保障，“四力齐发”
推动“九大领域”消防安全防控工作落地见效，全力守护辖区群众生命财产安全。

支队第一时间召开冬季“九大领
域”风险研判会，成立由主官牵头的
工作专班，结合最新气象预警信息，
深入分析地域风险特征。针对铁东
区叶赫皇家山滑雪场、四平植物园冰
雪乐园等项目启动筹备期的消防设
施低温适配隐患，化工及民爆企业赶
工期的设备超负荷运行风险，山区森
林防火期野外用火管控难题，以及居

民取暖引发的电气火灾高发态势，形
成《“九大领域”风险研判报告》，明
确 12 类核心风险点。联合应急、工
信、文旅、林业等部门开展“地毯式”
摸排，重点统计冰雪场馆施工单位、
粮食仓储企业、养老机构等场所底
数，建立“风险等级、隐患清单、整改
时限”三维台账，实行“一单位一策”
精准管控。

支队依托网格化管理体系，联合公
安、住建、市场监管等部门开展冬季专
项整治行动。聚焦冰雪旅游筹备领域，
对滑雪场和冰雪项目施工区，严查临时
用电不规范、易燃施工材料乱堆放、消
防水源防冻措施缺失等问题；针对工业
生产领域，紧盯化工园区、民爆企业及
食品加工厂区，重点检查设备防寒防冻
措施、危险废物存储消防围堰、值班值

守制度落实情况；围绕民生服务领域，
对养老院、社区照料中心开展“暖冬护
老”专项检查，整治取暖设备违规使用、
疏散通道堵塞等隐患；强化森林防火领
域，联合林业部门在山区要道设置防火
检查点，清理林区周边易燃物，查处违
规野外用火行为。实行“红橙黄蓝”四
色管控，通过跟踪复查、挂牌督办等方
式形成闭环。

协同联动聚合力 织密共治共享“防护网”

深化“政府主导、部门协同”工作
机制，推动形成冬季防控合力。一方
面，召开行业联席会议，明确文旅部门
负责冰雪项目安全监管、工信部门督
导企业防寒防冻、民政部门落实养老

机构主体责任，推广“隐患自查+部门
核查”的工作模式；另一方面，建立跨
部门应急联动机制，与公安派出所、街
道社区、物业企业组建联合巡查队，针
对老旧小区电动自行车违规充电、“九

支队结合冬季群众生活和生产特
点，开展分众化宣传教育。针对冰雪
从业者，走进滑雪场、冰雪乐园施工工
地，开展“动火作业安全+初期火灾扑
救”实操培训，覆盖人员 300 余人次；面
向企业员工，通过“班前 5 分钟”微课
堂、安全知识竞赛等形式，普及设备防
冻、电气防火常识，受教育人数超千
人；聚焦老年群体，组织宣传员走进养

老院，用“实物演示+方言讲解”的方式
传授取暖设备安全使用技巧；针对农
村地区，利用大喇叭、流动宣传车等方
式循环播报森林防火、柴草堆放安全
提示，发放图文手册万余份。在电视
台开设“初冬防火警示”专栏，新媒体
平台发布《家庭取暖防火须知》等短视
频，营造“人人知安全、懂防范”的浓厚
氛围。

小场所”取暖设备乱拉电线等高频隐
患，实行“每日巡查+即时处置”，累计
劝阻不安全行为 200 余次。同时，联合

气象部门建立预警联动机制，遇寒潮、
降雪等恶劣天气第一时间推送风险提
示，调度力量前置备勤。

为切实筑牢
冬季道路交通安
全防线，近日，市
交管支队铁东大
队深入辖区公交
公司，开展冬季交
通安全专项检查
与宣传教育工作，
全力保障群众出
行安全。

本报记者
崔圣驰 摄

“正三角”和“倒三角”、“两条线”
和“三条线”、“大象”和“长颈鹿”……
据近日新华社报道，一些商场、酒店
等场所的卫生间，用抽象的极简线条
或几何形状作为门口的标识，让人难
以辨认。各地网友发现的“奇葩”厕
所标识，一度成为社交平台上的“热
梗”，网友直呼“我只想上个厕所，别
考我了行不行！”

此类令人困惑的标识，非但未能
发挥指引作用，反而让公众在门前踌
躇不前，平添尴尬。让人一头雾水的

背后，这些公共卫生间标识大多存在
以下问题：其一，抽象难懂，比如用几
何图形标识性别；其二，设计元素杂
糅，生硬嫁接品牌符号，弱化了标识
本身的辨识度；其三，隐蔽难寻，有的
还被设置在偏僻少人的犄角旮旯。

上面这些问题，实质上反映了部
分公共标识创新性与功能性的主次
混淆。当前，随着文化日益多元、审
美日益丰富，作为重要基础设施之一
的公共卫生间，也常常被视作呈现创
意与美感的载体。以往就有商场花
费重金打造奢华卫生间，并助推其顺
利出圈，使之成为品牌营销的流量入
口。或许这也是一些公共场所在卫
生间标识上“多花心思”的原因。

应当承认，为公共标识注入独特
性与设计感，原本是一种积极尝试。
可一旦过度强调形式、忽略功能，就
会失了分寸、本末倒置，进而不可避
免地损害标识的导引作用，造成与设
计初衷相悖的负面效果。例如，有的
城市在设计地铁指引标识时尝试极
简风，却让不少乘客犯了迷糊，被绕
晕在迷宫般的通道中。还曾有老伯
因不懂英文，不小心闯入女厕，引发
误会。这类问题背后，公共场所以及
公共标识的设计主体难辞其咎。

正如一些网友所说，公共标识
“不能为了设计而设计”“不实用的设
计，不如不设计”。刹住这股“化简为
繁”“舍本逐末”的风气，相关设计者

应该意识到，公共标识的设计初衷是
满足公共需求，其指引功能是“1”，所
有的创新设计都是后面的“0”。所
以，设计主体要多一些用户视角，多
一些市场调研，看看大家的反应，听
听用户的心声。

此外，在政策层面，底线和规范需
要明确。哪些元素是公共标识可以有
的？哪些内容是绝对不能出现的？凡
此种种，相关部门均可通过文件予以
规定。同时，已经发布的《公共信息图
形符号》等国家标准也应被督促落实。

民生无小事，让公共标识一目了
然、清晰易懂，也是提升群众幸福感、
建设温暖家园的必要举措。

（新华社）

本报讯（记者 邵杰）近日，铁东
区正虹科技负责人将一面锦旗送到
华生燃气集团东平营业所，向维修
工程师祝广森、沈乔表达诚挚谢
意。这面锦旗不仅是对二人专业技
术的肯定，更凝结着对东平所暖心
服务的深深敬意。

此前，东平营业所维修班组接
到正虹科技燃气管线维修的通知，
维修工程师祝广森、沈乔立即携专
业工具赶赴现场。二人严格依规操
作，对每一处管线节点进行细致排
查，精准锁定泄漏隐患后，高效完成
了修复作业。他们专业严谨的态
度，让企业人员倍感安心。

施工间隙，正虹科技后勤人员
试探着提及公司内部一处自用管线

松动，问题迟迟未能解决。尽管这
不在本次服务范畴，但看着对方焦
急的模样，祝广森当即承诺道：“您
放心，这边收尾后我们马上帮您处
理。”燃气管线维修刚一收尾，二人
又带着工具赶往自用管线现场。他
们蹲在地上仔细查验，迅速完成紧
固处理，还手把手向其讲解日常中
维护技巧。

企业负责人感动地表示：“本是
随口一提，没想到真被放在心上，这
服务太暖心了！”“用户的需求就是我
们的牵挂。”面对赞誉，二人谦逊回
应。而这份超越职责的贴心服务，正
是华生燃气的服务底色，今后，华生
燃气集团东平营业所将继续以专业
和速度，筑牢用户的信任与安心。

本报讯（记者 王明纯）为
进一步保障辖区居民生命财
产安全，近日，铁西区北河社
区携手铁西区执法局、区消防
救援大队、北沟街道派出所及
北沟街道办事处等相关部门
共同开展小区“飞线充电”和
燃气安全专项排查与宣传行
动，切实筑牢社区安全防线。

行动中，工作人员深入
居民楼和沿街商户，重点对
私拉乱接电线为电动车充电
的行为进行排查。工作人员
耐心入户劝导，详细讲解“飞
线充电”存在的火灾、触电等
安全隐患，提醒广大居民增
强安全意识。同时，工作人
员还向居民普及了小区充电
桩的使用方法，介绍其具备
智能充电、过载保护、计费透
明等优点，倡导大家规范使
用公共充电设施，从源头上
杜绝安全隐患。

在燃气安全检查方面，

工作人员重点检查了餐饮商
户是否安装燃气自闭阀、居
民家中燃气灶具是否配备熄
火保护装置。对未达标的情
况，现场提出整改意见，并限
期落实。同时，通过发放宣
传资料、现场讲解等方式，向
居 民 普 及 燃 气 使 用 安 全 知
识，强调定期检查软管、阀
门、灶具的重要性，提升居民
的应急处置能力。

此次联合行动不仅排查
整治了安全隐患，更通过入
户宣传，让安全知识走进千
家万户。居民们纷纷表示，
通过这次活动，学到了许多
实用的居家安全常识，安全
意识明显提升。北河社区相
关负责人表示，将持续开展
辖区内常态化安全检查与宣
传教育普及工作，联合多方
力量，共同营造安全、和谐、
宜居的社区环境，切实守护
居民的幸福家园。

筑牢安全防线
守护美好家园

北河社区联合多部门开展安全排查行动


