
本报讯（通讯员 王卓）为进一步强化
纪律意识，持续深化作风建设，近日，铁西
区退役军人事务局围绕《违反中央八项规
定及其实施细则精神典型案例》等相关文
件开展警示教育活动。全局干部职工积极
参与，共同筑牢廉洁自律防线。

活动中，铁西区退役军人事务局相关
领导带领全体干部职工深入学习相关文件
内容，结合典型案例，从公款吃喝、违规接
受宴请、形式主义等多个角度，全面剖析
违反中央八项规定及其实施细则精神的行
为表现和严重危害。在学习违规案例时，
特别强调党员干部参加特定饭局的严重后
果，让大家深刻认识到违规吃喝不仅破坏
党风政风，更可能引发严重的人身安全问
题，影响恶劣。

在讨论环节，干部职工踊跃发言，大家
表示，这些案例敲响了警钟，在今后的工
作和生活中，将时刻保持清醒头脑，自觉
抵制各种诱惑，严格遵守中央八项规定及
其实施细则精神，坚决杜绝违规吃喝、形
式主义等问题。进一步增强服务意识，提
高工作效率，切实为退役军人办实事、解
难题。

此次警示教育活动使铁西区退役军人
事务局全体干部职工受到了一次深刻的思
想洗礼，进一步增强了廉洁从政意识，为
营造风清气正的政治生态和良好的工作环
境奠定了坚实基础。
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近日，铁西区卫生健康局组
织“五街一乡”的6家基层医疗
卫生机构在英雄广场，围绕“家
医与您携手，共筑心理韧性”“科
学控体重，健康有‘医’靠”“一老
一小同关爱，家医护航暖万家”
等内容，开展以“签约有感 健康
可及”为主题的主题宣传活动。
活动现场医护人员还为群众进
行了免费义诊。

通讯员 付雪 摄

为弘扬中华优秀传统文化，
深化党建引领基层治理成效，近
日，铁西区仁兴街道电业社区新
时代文明实践站举行书法艺术
交流活动，展现传统文化魅力，
构建社区和谐邻里关系。

通讯员 张轶 摄

为深入贯彻落实市委、市政府关于基层治理和民生服务的决策部署，铁西区以践行“以人民为中心的发展思想”为具体
行动，以回应群众期盼、提升城市治理水平、优化营商环境为举措。通过“党建引领、多元共治、长效管护”组合拳，让“物业治
理”成为基层治理“最后一米”的亮丽底色。

基层治理的核心在体系，关键在统
筹。铁西区以“党政同责、部门协同”为
原则，成立了由区委书记、区长挂帅的
物业管理提升工作专班，形成“区级统
筹、街道主抓、社区落实”的三级联动机
制。这一机制打破传统治理的条块分
割，将党的领导贯穿于物业治理全过
程，确保政策落地有方向、执行有力

度。为精准破解无物业小区治理难题，
铁西区创新推出“专业化服务进驻、业
主自治、国企兜底”三种模式，建立“一
区一档一策”管理台账，对全区175个无
物业小区实行“一户一策”精细化管
理。在明秀小区等5个试点小区，通过
党建引领业主委员会组建、引入专业物
业公司等举措，成功打造“党建+物业+

居民自治”的示范样本。在明秀小区通
过成立小区党支部，组织党员志愿者牵
头成立业主委员会，公开招标引入具有
红色背景的物业公司，解决了长期困扰
居民的环境卫生差、设施老化等问题，
通过设立“红色议事厅”，让居民参与小
区事务决策，实现了从“无人管”到“共
同治”的转变。

物业服务质量参差不齐，一直是
群众反映的痛点。铁西区以“红黑
榜”制度为杠杆，建立起“激励先进、

鞭策后进、淘汰落后”的动态管理机
制。对服务优质、群众满意度高的物
业企业列入“红榜”，给予政策扶持、

评先评优等激励；对服务不到位、连
续两年登上“黑榜”的企业，依法予以
清退，指导业主通过合法程序选聘新

物业治理的最终目标，是解决群众
的操心事、烦心事、揪心事。铁西区聚焦

“飞线充电”、无物业小区管理等群众反
映强烈的问题，打出多部门联动的“组合
拳”。针对“飞线充电”这一安全隐患，铁
西区统筹住建、消防、供电等部门，在全
区内建成119个充电桩、1000余个充电

口，预计年底覆盖率将达80%，从根本上
解决居民“充电难”“充电险”问题。在无
物业小区治理方面，铁西区开展“地毯
式”调研，建立问题台账，实行销号管
理。今年以来，累计解决168个无物业小
区的环境卫生、路灯破损、消防设施缺失
等问题。通过“街道吹哨、部门报到”机

制，将物业管理纳入基层网格化治理体
系，实现“小事不出小区、大事不出街
道”。数据显示，截至目前，铁西区通过
市长热线接到的物业管理相关投诉共
700 余件，涉及物业企业的工单 500 余
件，较之去年有显著减少，大部分的问题
在街道和社区层面得到解决。

物业。对因服务差、收费不透明连续
两年被列入“黑榜”的物业公司，铁西
区住建局联合街道、社区启动清退程
序，全程指导业主大会投票选出新的
物业公司，新物业进驻后，迅速开展
设施维修、环境整治等工作，小区面

貌焕然一新。这一举措犹如一柄“利
剑”，倒逼物业企业提质增效。除强
化监督考核外，铁西区还注重提升治
理队伍的专业能力。今年以来，铁西
区组织百余名物业经理、街道社区干
部开展“强本领、提效能”专项培训，

通过法规解读、纠纷案例剖析、应急
处置演练等课程，提升基层干部依法
治理能力和物业公司服务水平。数
据显示，年初至今，全区累计化解物
业费纠纷、公共设施维护等矛盾纠纷
200 余起。

提升基层治理效能 绘就美好生活图景
——铁西区物业治理工作记事

通讯员 赵雨帆 吴禹浩

高位统筹强根基 构建治理“新体系”

靶向施策破难题 激活服务“新动能”

民生导向提质效 筑牢安全“新防线”

本报讯（通讯员 周书锐）铁西区财
政局始终牢固树立绿色发展理念，认真
履行财政职责，积极筹措资金，助力全区
深入推进环境污染防治，为铁西生态建
设贡献财政力量。

持续加大资金投入。铁西区财政
局努力克服财政收支矛盾，统筹协调财
政资源，不断拓宽资金筹集渠道，发挥
资金合力作用，用活用好各类资金支持
生态环境保护。今年 4 月，全区节能环
保支出31万元，为生态环境保护工作提
供坚实财力保障。

严 格 执 行 财 政 资 金 管 理 制 度 。

对 相 关 资 金 实 时 掌 握 资 金 流 向 和 使
用 进 度 ，提 高 财 政 资 金 使 用 的 合 规
性 、精 准 性 和 有 效 性 。 加 强 与 生 态
环 境 部 门 的 协 同 配 合 ，加 强 监 督 检
查 ，严 肃 查 处 截 留 、挪 用 、虚 报 等 违
法违规行为，确保资金专款专用、安
全高效。

铁西区财政局将继续树牢绩效导
向，坚持“资金跟着项目走”原则，切实
把“花钱必问效、无效必问责”理念贯穿
预算绩效管理全过程，进一步提高资金
使用效益，推动生态环境保护工作取得
更大成效。

严格管理资金
持续加大投入

铁西区财政局助力环境污染防治工作

本报讯（全媒体记者 常欣月 通
讯员 禹中娜）为给辖区内孤儿及事
实无人抚养儿童送去关怀与温暖，助
力他们健康快乐成长，近日，铁西区
民政局组织开展以“润心伴成长 同
心护未来”为主题的走访活动。

活动期间，铁西区民政局工作人
员深入站前街道、地直街道、仁兴街

道及平西乡，实地走访慰问孤儿及
事实无人抚养儿童。每到一户，工
作人员都与孩子及监护人亲切交
谈，仔细询问孩子的学习情况、生活
状况以及面临的实际困难，认真倾
听他们的需求和心声。工作人员为
孩子们送上精心准备的生活用品，
鼓励他们要树立自尊、自立、自强、

自信的人生价值观，勇于面对生活
中的困难，保持积极乐观的心态，努
力 学 习 ，将 来 成 为 对 社 会 有 用 的
人。工作人员还向孩子们宣讲防溺
水常识，嘱咐他们要自觉远离各种
危险，避免安全事故发生，进一步增
强他们的自我保护意识。

此次活动体现了党和政府对困

境儿童群体的重视，彰显了社会各界
对困境儿童成长的关心，让困境儿童
感受到了温暖和关爱，进一步营造了
全社会关心关爱困境儿童的良好氛
围。铁西区民政局将持续关注困境
儿童群体，整合更多社会资源，开展
形式多样的关爱活动，不断提升困境
儿童的获得感和幸福感。

润心伴成长 同心护未来
铁西区民政局开展主题走访活动

为让社区居民主动参与戒烟控烟活动，营造人人皆知、积极参与的良好控烟氛围，
近日，铁西区站前街道东煤社区组织工作人员在辖区内开展形式多样的宣传活动。

通讯员 侯智博 摄


