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市中心人民医院门诊部二楼的采血窗口里，护理
师李文煦以十六年如一日的坚守，将方寸采血台淬炼
成见证生命温度的殿堂。作为拥有16年临床经验的
资深护理师，她不仅以“毫米级”精准度践行护理操
作，更用春风化雨的沟通艺术架起医患信任的桥梁。
患者们口耳相传的“李一针”美誉，既是对她穿刺技术

“快、准、稳”的生动诠释，更是对她“见针如见人”职业
信念的深情礼赞。这位被同事称为“静脉活地图”的
白衣天使，用针尖书写着医者仁心的双重注脚——既
是精准医疗的践行者，更是人文关怀的传递者。

针尖上的匠心：以精准技艺守护生命温度
在门诊采血窗口这方寸之地，李文煦用十六年如

一日的坚守，将看似简单的采血操作淬炼成温暖人心

的医术。她深谙这0.1毫升血样承载的不仅是医学数
据，更是患者托付的生命信任，因此始终以“毫米级”
精度要求自己——进针角度精准把控30度，采血时
间控制在9秒以内，按压手法根据血管特性个性化调
整。面对哭闹的患儿，她化身“童话天使”，用卡通创
可贴和儿歌转移注意力；面对血管脆弱的老人，她以

“太极手法”轻柔进针；面对晕血患者，她独创“三步脱
敏法”缓解焦虑。这份精益求精的匠心，让每位患者
都能感受到医者的温度。

春风化雨：用沟通架起心灵桥梁
如果说精湛医术是职业根基，那么人文关怀则

是温暖患者的另一剂良药。李文煦自创“三心沟通
法”：接待时保持耐心，操作时体现细心，交流时传递

爱心。面对首次采血的大学生，她会用“就像被蚂蚁
轻轻咬一口”的生动比喻化解紧张；遇到情绪焦躁的
患者，她以“今天天气真好，您最近身体感觉如何？”
的温馨对话打开心扉。对待玩耍好动的儿童，她特
意准备“勇气贴纸”，让采血室充满童趣；对待年事已
高的老人，她总记得细心安慰，提前备好热水。这些
润物无声的关怀，让冷冰冰的针管化作传递温暖的
纽带。

作为仅有着三年党龄的新生代，李文煦将“四讲四
有”标准镌刻进职业基因。她带头参加的“党员先锋采
血队”，连续38天坚守门诊一线，不曾有一刻退缩；面
对危急值血样，她建立“10分钟快速响应机制”，为抢
救争取黄金时间；在廉洁行医承诺书上，她郑重签下

“每滴鲜血都承载生命重量，绝不容利益玷污”的誓
言。这份赤子情怀，让党徽在白衣战线上熠熠生辉。

团队灯塔：用奉献照亮前行之路
在同事眼中，李文煦既是业务“百科全书”，又是团

队“知心姐姐”。她当教练录制“静脉采血先进方法”，
将操作规范细化到毫米级；带头开展“传帮带”。面
对突发状况，她总能用“李氏四步工作法”迅速化解
危机；面对新同事失误，她以“错误是最好的老师”
的包容心态耐心指导。在她的带动下，科室形成

“比学赶帮超”的良性氛围，患者满意度连续三年保
持门诊前列。

十六载春秋，数万次穿刺，李文煦用针尖书写着
大医精诚的注脚。她手中的采血针既是精准医疗的
探测器，更是抚慰心灵的按摩器；胸前的党员徽章既
是政治信仰的铭牌，更是职业精神的勋章。在这个
没有硝烟的战场上，她以匠心守初心，用平凡铸非
凡，既做患者生命的“守护天使”，更当行业精神的

“传承火炬”，在新时代健康中国建设中书写着白衣
天使的动人诗篇。

以匠心守初心 用平凡铸非凡
——记市中心人民医院门诊部采血护理师李文煦

全媒体记者 魏静 通讯员 于杨

会议传达学习了院党委关于开展“六心”（舒心、
暖心、省心、用心、放心、安心）创建活动的文件精神，
并结合外科诊疗工作实际，对医院外科党支部开展

“六心”创建活动进行了全面动员和周密部署。会议
强调，开展“六心”创建活动是加强公立医院党的建
设、推动医院高质量发展的必然要求，是提升医疗服
务水平、构建和谐医患关系的有效途径。

会议要求，市第一人民医院外科党支部全体医护
人员要深刻认识开展“六心”创建活动的重要意义，切
实把思想和行动统一到院党委的决策部署上来，以高
度的政治自觉、思想自觉和行动自觉投入到工作中
去。全体党员要充分发挥先锋模范作用，带头学习、
带头实践、带头奉献，以实际行动带动和影响身边群
众，共同营造浓厚的活动氛围。

市第一人民医院外科党支部将以“六心”创建活

动为契机，紧扣医院党委“党建与业务双融双促”战略
部署，立足外科党支部14个学科集群优势，以“六心”
理念为引领，打造医院党建服务品牌，通过“党建+服
务创新”“党建+技术攻坚”“党建+人文关怀”三维驱

动，构建“以党建领方向、以业务显担当、以融合创品
牌”的工作格局，树立具有外科特色的党建与业务深
度融合示范标杆，切实将党建优势转化为发展动能，
带动科室在医院高质量发展的路上行稳致远。

塑党建品牌 促深度融合
市第一人民医院外科党支部召开“六心”创建活动动员部署会

本报讯（全媒体记者 魏静）3月26
日，吉林大学第一医院心血管疾病诊治
中心主任医师赵学忠教授在四平神农
医院开展诊疗工作。赵学忠教授系医
学博士、硕士生导师，现任吉大一院心
内科副主任，从事心血管疾病临床与科
研工作 40 余年，在心血管疾病领域具
有丰富临床经验。

诊疗期间，赵学忠为多位患者提供
了诊疗服务。其中一位70岁患者因反
复胸痛症状就诊，经检查诊断为冠心

病，并接受了冠状动脉介入诊疗；另一
位57岁患者经检查显示冠状动脉管壁
通畅；还有一位 80 岁患者接受了冠状
动脉复查及后续诊疗。所有诊疗过程
均按规范流程进行。

四平神农医院通过与上级医院专
家的学术交流，持续提升心血管专科建
设水平。冠状动脉造影作为临床常用
检查手段，可为心血管疾病诊疗提供重
要参考依据。医院将不断提升医疗服
务质量，为患者提供规范的诊疗服务。

为心脏健康“照亮”前行路

黄金四分钟的生命方程式：心脏
骤停的黄金救援时间仅有4分钟，而
我国大中城市救护车平均到达时间
超过 10 分钟。这组残酷的数字背
后，隐藏着一个温暖的事实：大多数
心脏骤停发生在医院外，第一目击者
的及时施救能提高生存率。在生命
与时间的等式中，每个经过培训的普
通人都是最重要的变量。

现实版“超级英雄”案例。深圳
外卖员用海姆立克法救下窒息幼
童；上海地铁乘客集体心肺复苏挽
回猝死白领；杭州教师用AED成功
抢救球场猝死中学生。这些现实版

“超级英雄”证明，急救不是专业医
疗人员的特权，而是现代公民的基

本素养。
普通人急救能力提升指南。识

别危机，意识判断——呼吸检查
——呼叫救援；基础施救，CPR操作
——AED 使用——止血包扎；特殊
处置，气道异物处理——烧伤烫伤
应对——骨折固定；心理建设，保持
冷静——人文关怀——事后沟通。

《中华人民共和国民法典》184
条司法解释全景解读，“合理施救”
与“医疗过错”的司法鉴定边界，让
施救有法可依。

从随身急救包的“生命口红”，
到手机导航里的AED地图，这些细
微改变正重构着现代文明的定义。
全民急救能力的提升，本质是一场
关于生命价值认知的深刻革命——
它让每个普通人在危急时刻，都能
成为照亮他人生命的那束光。（市中
心人民医院急危重症救治中心 范
玉营）

全民急救时代
让每个普通人都成为生命的守护者

暖意融融，春风拂面，有人踏
青赏景，有人喷嚏连天。眼痒、流
泪、鼻塞、咳嗽……这恼人的过敏
症状像一张无形的网，将人困在春
天的门槛外。

从药物过敏到食物过敏，再到
花粉过敏，世界上的过敏原千奇百
怪，但本质上都是免疫系统对一些
外来物质产生了过度反应。说到
这里，或许你也有相同的困惑：明
明以前不过敏，为什么现在突然过
敏了？小时候对某些东西过敏，长
大后症状为何反而轻了，甚至完全
不过敏了？其实，这背后可能存在
多种影响因素，气候、环境和生活
方式的变化等，都可能让每个人在
生命中的某个阶段对某种物质产
生过敏反应。换言之，过敏或许会
在某个毫无防备的瞬间突然降临，
因此，提前关注过敏问题，是我们
每个人的必修课。

据世界卫生组织估计，目前
全球约有 4 亿人患有过敏性鼻
炎，3 亿人患有哮喘。近年来，我
国过敏性疾病的发病率也不断攀
升，目前估计患病人群已超过 2
亿。患过敏性疾病，不仅会影响
生活质量，严重的甚至可能危及
生命。无论是其发病原因之复
杂、患病人数之多、发病率的增长
速度之快，还是病情的影响程度
之深，都在给我们敲响警钟：过敏

性疾病已成为一个不容忽视的公
共卫生问题，亟需引起社会各界
的高度重视。

当遭遇过敏，有人秉持“扛一
扛”“拖一拖”的心态，觉得“忍忍就
过去了”。殊不知，放任过敏反复
发作，可能会让鼻炎升级为哮喘，
导致“小病”拖成“大病”。虽说过
敏难以根治，但我们可以通过调整
生活方式、加强预防等手段，免受
过敏困扰。有人善用“躲”字诀：清
晨紧闭门窗，外出全副武装，甚至
从北方杨絮漫天的城市“逃”往南
方，只为避开过敏原的围追堵截；
还有人遵照医嘱，提前 1—2 周使
用抗组胺药物或鼻用激素，为身体
筑起一道“防火墙”……对于顽固
性过敏，脱敏治疗提供了一种新思
路，通过微量多次注射过敏原，让
免疫系统逐渐“脱敏”，最终实现与
过敏原的“和平共处”。

当然，防治过敏不能仅靠个人
努力，社会各界也要积极行动起
来。在过敏防治的路上，我们已看
到不少积极举措：多地气象部门上
线了花粉过敏指数播报，为过敏患
者提供预警服务；一些城市的绿化
也在悄然改变，有的给易致敏树木
进行“洗剪吹”，有的开始更换绿化
植株品种，有的开展花粉治理科技
攻关，那些易引发过敏的圆柏、蒿
草等植物，正逐渐被更适宜大众的
植物替代……当个体的努力与社
会的系统支持相互配合，就能织就
一张更严密的过敏防护网。

过敏虽烦，但不必恐慌。科学
防治、积极面对，别让过敏“偷”走
你的春天。

别让过敏“偷”走你的春天
王美华

在四平市中心
人民医院，党建引
领的光芒照亮每一
个角落。院党委秉
持“党建引领、创新
驱动、凝心铸魂、久
久为功”的理念，精
心打造“筑基固本、
聚锋示范、连心增
效”三大工程，为医
院发展注入强劲动
力，让党建工作绽
放新光彩，领航医
院迈向高质量发展
之路。

3月28日，市妇婴医院孕妇学校开课，产科护士陈鑫为准爸妈讲解新生儿护理及游泳注意事项，帮助新手爸妈科学育儿。 通讯员 陆芃竹 摄

本报讯（全媒体记者 魏静 通讯员 刘娜）为深入
贯彻院党委《塑党建品牌 促深度融合“六心”创建活
动实施方案》要求，以高质量党建引领医疗服务高质
量发展，近日，市第一人民医院外科党支部召开专题
会议，全面启动“六心”创建活动。支部全体中层干部
及学科带头人出席会议。
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