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AI赋能医疗：
几滴血预测上百种病
预防先行不再是梦？

2月份市民好的建议与意见

2月份12345市长公开电话办理情况

2月份解决比较好的几个问题

近期，复旦大学科研团
队的一项重大突破——利用
AI 技术，通过几滴血就能预
测上百种疾病，这无疑为疾
病的早期筛查和预防开辟了
新的道路。

复旦大学科研团队借助
大数据与先进的 AI 算法，成
功绘制了人类健康与疾病蛋
白质组图谱。作为生命活动
的基本单位，蛋白质的异常
变化往往预示着疾病的发
生。通过深入分析这些变
化，科研人员能够提前预测
疾病风险。AI 算法在处理
庞大蛋白质数据时，能够精
准识别微小的疾病信号，从
而在疾病早期，甚至无明显
症状阶段，就能发现潜在风
险，为患者争取到宝贵的治
疗时间。

复旦大学科研院副院
长、复旦大学附属华山医院
神经内科副主任郁金泰表
示，通过验血发现蛋白质的
变化，用 AI 算出来疾病苗
头，最早能提前 15 年发现阿
尔茨海默病等疾病的迹象。

传统的疾病检测方法通
常在症状出现后才能确诊，
但此时疾病往往已较为严
重。相比之下，AI 疾病早筛
技术通过智能算法对血液中
的近 3000 种蛋白质进行精
细分析，能够在疾病早期就
发现潜在风险，可以提前十
余年预测心脏病、糖尿病、阿
尔茨海默病等上百种疾病。
这种早期发现不仅提高了治
疗效果，还显著降低了医疗

成本，减轻了社会和个人的
经济负担。此外，AI 疾病早
筛技术的优势还在于其广泛
的疾病覆盖范围，能够预测
包括一些难以早期诊断在
内的多种疾病。随着 AI 算
法的不断学习和优化，检测
的准确率也在持续提高，为
患者提供了更加可靠的健
康保障。

AI疾病早筛技术的应用
前景广阔。随着技术的不断
成熟和普及，未来它有望成
为常规体检的一部分，帮助
人们及时发现健康问题，采
取相应的预防措施。同时，
这项技术也为个性化医疗提
供了新的可能。通过分析个
体的蛋白质数据，可以为每
个人量身定制健康管理和治
疗方案。

尽管 AI 疾病早筛技术
具有诸多优势，但其发展仍
面临一些挑战。例如，如何
确保数据的隐私和安全，如
何提高公众对这项新技术
的 接 受 度 ，以 及 如 何 在 实
际应用中不断优化算法和
提高检测效率等。这些问
题 需 要 科 研 人 员 、医 疗 机
构 和 政 府 部 门 共 同 努 力 ，
共同推动 AI 技术在医疗领
域的健康发展。

随着技术的不断进步和
应用的普及，我们有理由相
信，AI 疾病早筛技术将开启
一个全新的健康新时代，让
更多的人享受到科技带来的
健康福祉。

（来源：科普中国）

群众诉求“一线应答”
——12345“市长热线”打造市民信赖的惠企利民“总客服”

全媒体记者 崔圣驰

“有事打12345，管用！”成了老百姓时常挂在嘴边的一句话。这条热线，
一头连着党委、政府，一头连着百姓、民生。我市12345“市长热线”受理中心
始终心系群众、服务群众，用心、用情架起了“连心桥”，牵起了“暖心线”。

2 月份，12345 市长公开电话办理
“中国政府网网民留言”10 件，全部办
结；“人民网领导留言板”37件，其中市
委书记留言板块27件，市长留言板块10
件，全部办结；“吉事办”241件，全部办
结；“省长信箱”77件，全部办结；“市长
信箱”21件，全部办结；“吉林省政务服
务热线转办平台”2876件，全部办结。

2 月份共受理群众求助、投诉、举
报、咨询和建议等问题 35286 件，办结

35275 件，办结率 99.97%。其中属于社
保问题6940件，占19.7%；住建问题3434
件，占9.7%；医保问题3014件，占8.5%；
水、电、气问题2364件，占6.7%，其中停
水问题 859 件；交通问题 2027 件，占
5.7%；行政执法问题1617件，占4.6%；消
费纠纷问题968件，占2.7%；住房公积金
问题776件，占2.2%；城市卫生、环境污
染和“三农”等其他问题 14146 件，占
40.1%。

伊通满族自治县政府解决出租
车乱收费问题。伊通居民于 1 月 21
日 23：30 从伊通九号公馆到西雅图
宾 馆 ，乘 坐 出 租 车 ，未 打 表 收 费 10
元，要求处理。伊通满族自治县交通
运输局立即进行调查，情况属实，责
成驾驶员退回车费 5 元，并按有关规
定对其罚款 1500 元。

梨树县政府解决因燃放烟花房
屋受损导致邻里纠纷问题。梨树县
建 民 小 区 居 民 张 先 生 反 映 ，2 月 12
日 晚 8:30，4 号 楼 某 业 主 放 烟 花 ，烟
花燃爆击碎其家阳台窗户玻璃，火
花引燃室内物品，造成食品被烧毁，
要求解决。梨树县消防救援大队监
督 员 立 即 展 开 调 查 ，经 查 ，情 况 属

实。遂及时联系燃放烟花的业主进
行协调解决，并对反映人进行了赔
付。

铁东区政府解决乱贴广告问题。
市民反映，一马路交通岗外围挡板
处，四平中韩医院张贴违规广告，要求
撤除。铁东区执法局执法人员立即前
往现场进行踏查，并要求医院将该广
告清理，医院随后派人清理了该广告。

铁西区政府解决下水井堵塞问
题。铁西区北沟顺达小区 2-1 号楼
4 单元门前的下水井堵塞，导致室内
返水，要求尽快疏通下水井。铁西
区住建局立即安排工作人员现场查
看，并及时清掏了堵塞的下水井。

四发集团解决房屋多余面积未

开发票无法办理房产证问题。市民
石 先 生 来 电 反 映 ，2020 年 回 迁 至 东
南 新 城 美 好 晟 苑 D10 栋 ，回 迁 时 用
附属物面积置换 21 平楼房面积，但
开发商未开具发票导致无法办理房
产 证 ，要 求 解 决 。 市 城 投 公 司 立 即
了 解 情 况 ，并 协 调 不 动 产 登 记 中
心。不动产登记中心经过研究拟同
意根据户套信息表面积办理产权登
记 ，不 再 因 多 余 面 积 无 发 票 问 题 拒
绝 办 理 产 权 登 记 ，并 告 知 同 类 问 题
依此办理。

国家金融监督管理总局四平监
管 分 局 为 老 年 人 上 门 补 办 银 行 卡 。
铁西区大禹加州湾居民反映，其母亲
90 岁可领取高龄补贴，因身体原因无
法去银行办卡，要求帮助解决。四平
监管分局接到交办后，立即责成邮政
城区分公司对反映人诉求进行核实，

经了解，反映属实。遂于 2025 年 1 月
20 日上门为老人办理了银行卡。

市税务局解决物业不为业主开
具发票问题。市民通过人民网书记
板块反映，其 1 月 2 日向华生龙廷物
业交纳 2025 年 2 月至 2026 年 2 月的
车库管理服务费，物业开具收据非正
规发票，要求开具正规发票。市税务
局立即与反映人取得联系。经核实，
反映企业车库管理服务费未开具正
规发票的问题属实。经对物业要求，
物业为反映人开具了正规发票。

市住建局维修公园连廊栏杆破
损 问 题 。 市 民 反 映 ，铁 西 苹 果 社 区
和宏信莱茵河畔之间新华公园内连
廊 栏 杆 破 损 ，儿 童 玩 耍 时 存 在 安 全
隐 患 ，要 求 维 修 。 市 园 林 管 理 中 心
维修人员立即前往现场进行全面排
查维修，破损处得到修复。

有市民反映，应对窨井产权单位
进行登记造册。马路上的窨井产权
单位不一，发生井盖丢失或破损时，
市政部门往往以不是下水井，是其他
产权单位的井而不处理，导致安全隐
患不能及时消除。建议市政部门把
市政管辖道路窨井进行产权明晰并
登记造册，发生相关情况，第一时间
通知产权单位，或者先行处置消除安
全隐患之后再找产权单位协商资金
补偿问题。

有市民反映，应加强僵尸车长期
占用停车位的整治力度。我市多处出
现僵尸车长期占用车位现象。这些车
辆长时间无人使用，车身布满灰尘，有
的轮胎干瘪、车牌缺失，却长期占据着

公共停车位，导致周边商户和居民的
正常停车需求无法得到满足。建议明
确监管部门，定期对辖区内的僵尸车
进行排查，对确认无主的僵尸车进行
拖移处理，营造规范有序的停车环境。

有市民反映，应在学校统一进行
午餐。近日，有铁东区学生家长反映，
学生或提前在限定的网上平台预订并
在学校就餐，或离校吃午餐，但学校规
定离校学生中午不允许随意返校。家
长认为因自身时间有限，孩子离校无
人看管有安全隐患。建议网上平台订
餐有可选性，或恢复学校食堂，午间由
学校统一管理就餐，在确保学生就餐
质量的同时，也能消除学生离校带来
的安全隐患。

农产品直播，“上新”更要上心

只有规范市场秩序、紧抓生产
管 理 、加 强 主 播 培 训 ，才 能 切 实
维护消费者权益，让直播电商这
一 新 业 态 真正利好小农户、激活
大市场。

直播间里吆喝声不断，带火了
“ 土 特 产 ”，也 带 富 了 不 少 乡 亲 。
然而，一些消费者反映，在直播间
一声声热情的“家人”中点下了付
款 按 钮 ，到 手 的 产 品 却 让 人 心
塞 。 有 的 与 商 品 介 绍“ 货 不 对
板”，主播可能虚假宣传甚至制假

售假；有的包装上没有标明生产
日期和配料表等，无法追溯产品
来源；有的经过长途运输，货品受
损严重……

这些乱象的背后是行业生态
失序。农产品直播，在“上新”的同
时更要上心，让行业告别“野蛮生
长”。只有规范市场秩序、紧抓生产
管理、加强主播培训，才能切实维护
消费者权益，让直播电商这一新业
态真正利好小农户、激活大市场。

加大监管力度，产品质量是底
线。国家市场监督管理总局局长
罗文表示，今年将制定出台直播电
商监管办法，建立监管长效机制，
规范直播电商交易行为。加强专

项抽检、严厉打击虚假广告等措施
将进一步维护公平竞争秩序，不断
提升包括“土特产”在内的网售产
品质量。平台也要落实审核责任，
优化算法设计，对优质直播间予以
激励，同时也用好封禁等惩罚手
段，提高不法主播的违规成本。

紧抓生产管理，产业升级是出
路。今年全国两会上，甘肃省陇南
市徽县水阳镇石滩村妇联主席梁
倩娟代表提出，打造由“传统产业
基地+直播电商+数字技术”形成
的数智化电商产业带；民革安徽
省委会主委马传喜委员建议，延
长特色农产品产业链、提升产品附
加值……从构建优势农产品产业

带，到培育农产品区域公用品牌，
更规范、更标准的生产体系将为农
产品品质提供更多保障。

加强主播培训，人才队伍是支
撑。“土特产”直播领域需要更多懂
农产品、懂营销、懂法规的主播。
目前多地积极展开相关培训，培养
一批乡村“网红”的同时，也为树立
行业规范奠定基础。

今年的《政府工作报告》提出，
做好“土特产”文章。在各方共同努
力之下，直播电商行业不断提质升
级，定能更好赋能“土特产”从生产、
流通到销售全过程，不断拓宽农民
增收渠道、助力乡村全面振兴。

（新华社）

为丰富退役女兵志愿者的精神文化生活，展现她们的风采，近日，四平市退役军人志愿者协会组织开展“致敬‘她’力量，温暖退役芳华”主题联欢活动。
全媒体记者 刘莉 摄

本报讯（全媒体记者 邵杰）为
提高社区居民的维权意识，近日，
铁西区站前街道站前社区新时代
文明实践站开展了消费者权益日
普法讲座活动，旨在深入普及法律
知识，切实维护广大消费者的合法
权益。

活动中，社区普法宣讲员紧密
联系实际，以浅显易懂的方式，深
入阐释了消费者权益保护的相关
知识，包括消费者的基本权利、维权
路径以及如何识别假冒伪劣商品
等。特别针对群众普遍关心的劣质
产品问题、假冒伪劣商品索赔、合法
产品的鉴别方法以及常见的消费陷
阱等问题，进行了细致地答疑。同

时，宣讲员提醒老年群体要提高警
惕，防范诸如义务诊疗、上门推销的
所谓“特效药品”以及低价旅游团等
潜在风险，助力广大群众提升消费
安全防范意识和辨识真伪的能力，
树立科学合理的消费观念。一位居
民在聆听讲解后表示：“原来买东西
背后还有这么多门道，今后在购买
商品时，可得仔细看看了。”

此次宣讲活动，不仅向居民们普
及了消费者权益保护相关法律法规，
还增强了辖区居民的法律意识和自
我保护能力。同时也提高了居民对
常见消费陷阱的识别能力，引导居民
理性消费、科学消费。站前社区相关
负责人表示，将继续加大普法宣传力
度，创新宣传形式，开展更多贴近群
众生活的法治宣传活动，让法律知识
深入人心，切实维护广大消费者的合
法权益。

站前社区开展
“消费者权益日”普法讲座

那些事社区


