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本报讯（全媒体记者 崔圣驰）为
继承党的优良传统作风，弘扬服务群
众的奉献精神，铁东区解放街道解放
社区以党建为引领，联合市、区两级
包保单位党员志愿者，携手开展“微
心愿”志愿服务活动。

活动准备期间，解放社区认真梳
理辖区低保人员、空巢老人、残疾家
庭等困难群体，拟定“微心愿”名单，
由社区及市、区两级包保单位的党员
志愿者一一认领。

党员志愿者为辖区困难家庭送
上米、面、油等生活物资，切实为他们

解决了生活难题，并嘱咐老人注重休
息，保持良好的生活状态。

此次“微心愿”志愿服务活动的
开展，拉近了社区与困难群体之间的
距离，营造了良好的帮贫助困的社会
环境，增强了党员志愿者的社会责任
意识和奉献精神。

解放社区将不断加大对辖区困
难群众的关注与帮扶，切实把党的温
暖送到困难群众的心坎上，增强人民
群众的幸福感、获得感，真正起到慰
问一人，温暖一户，带动一片的良好
效果。

聚焦群众“急难愁盼”问题，今年以
来，双辽市王奔镇依托新时代文明实践
所全方位开展“我为群众办实事”活动，
工作扎扎实实，服务实实在在。

变“粪”为宝，助力节能环保。王奔
镇是养牛大镇，牛存栏量约1.5万头，每
天产生大量的粪污，给农村人居环境造
成一定的困扰。为解决这一难题，王奔
镇积极向双辽市乡村振兴局争取，申请
牛粪燃料化利用项目，结合实际制造压
制牛粪燃料块设备，压制出的牛粪燃料
块可直接用于群众日常燃烧使用。为
牛粪随产随清提供措施保障，为生产生

活提供清洁节能燃料，开辟了畜禽粪污
资源化利用新路径，为群众创造更好的
人居环境。

无障碍改造，实现有爱无碍。为解
决残疾人生活难题，通过积极争取，为
辖区内困难残疾人家庭进行无障碍改
造。今年上半年，完成25户残疾人家庭
碗架、灶台、橱柜无障碍改造，完成7个
村的村部无障碍坡道、栏杆和扶手改
造，为19户残疾人家庭免费发放拐杖、
轮椅、手杖等辅具。

倡导“两不”，落实优惠政策。在提
出移风易俗“两不”（不大办、不乱办）倡

议基础上，王奔镇新时代文明实践所积
极与双辽市婚庆公司达成合作，为群众
提供“婚庆一条龙”服务大礼包，最高可
优惠5000元，让群众在红事简办中得到
实惠。

协调争取，开展内涝自救。强降雨
期间，王奔镇组织党员群众和志愿者
2000余人次积极开展排涝自救。同时，
出动钩机 60 台次，铲车 5 台次，恢复受
损道路 4 处，抢修排水沟渠 19850 延长
米，全力排除淤塞点。协调购买4台大
马力自吸式排涝泵，投入内涝较重区域
进行排水；协调镇内加油站，给予群众

加柴油最大优惠政策；协调共建单位赞
助发电机两台，有效缓解内涝，确保群
众生命财产安全。

全程服务，贴心为民办事。今年上
半年，该镇共为200余户大中型规模养
殖户3200多头肉牛办理了养殖保险，开
展 10 场肉牛养殖实用技术培训，培训
300余人；免费为农民检修农机具500多
台套，无偿为农机车辆粘贴反光贴1万
多条，为购置农机具的农民办理国家补
贴200多台套；免费为种植玉米大户苗
期中耕 1.2 万亩，为种植大户节省资金
300多万元。

本报讯（全媒体记者 张鹏）为了充分发挥文明单
位的示范引领作用，不断提升农村精神文明建设水
平，近日，双辽市红旗街新时代文明实践所联合双辽
市公安局深入红旗街桑树村开展“奉献社会，引领文
明”文明实践共建活动。

警地融合“有序”，促进工作有效推进。双辽市公
安局红旗派出所与桑树村联合开展“警地融合”工作
推进会，会上展示了“警地融合”工作成果，强调要继
续发挥“矛排小分队”作用，积极推进矛盾纠纷排查化
解工作，定期开展三实人口排查与反诈宣传工作，加
强“一村一警一连”巡逻力度。

矛盾化解“有效”，暖心沟通促进和谐。为着力提
升群众安全感和满意度，努力将矛盾纠纷化解在基
层，志愿者们与公安干警共同排查化解村内矛盾纠
纷。经调查，村内有两户人家因土地耕种存在纠纷，
志愿者将双方邀请至警务调解室，动之以情、晓之以
理地对他们进行耐心劝解，最后成功使双方矛盾化
解，握手言和。

宣传教育“有声”，携手普及交通常识。为了提高
村民交通安全意识，严防交通安全事故的发生，志愿
者们与公安干警携手开展宣传教育工作，为群众普及
法律常识。志愿者们与公安干警为过路行人、车辆普
及道路交通安全法，对骑乘电动自行车未佩戴安全头
盔的村民采取教育引导的方式敦促他们要遵守法律，
爱护生命，对开车的村民告知出行过程中副驾驶人员
也要系好安全带、严禁酒后驾车、村屯内道路禁止超
速等交通安全知识。志愿者们与公安干警走入农户
家中，检查农用机械粘贴反光条情况，为缺少反光条
的农用机械贴上反光条，提高农用机械在夜晚的安全
性，并劝导在夜晚、能见度差的情况下避免农用机械
上路行驶。

防范诈骗“有为”，提高防范诈骗意识。为提高反
诈骗意识，保障人民群众财产安全，志愿者们与公安
干警开展反诈骗入户宣传，通过发放宣传资料、现场
讲解等方式，向村民宣传讲解，并以刷单、网购、代购、
交友、冒充公检法等案例以案释法，深入浅出地解读
最新诈骗手段，让群众做到不理睬、不轻信、不转账。

此次文明实践活动，营造了普法、用法、守法的浓
厚氛围，构筑完善了反诈骗“防火墙”，推进了警地融
合工作，切实提升了人民群众的获得感、安全感、幸福
感。红旗街将继续秉持“奉献社会，引领文明”的价值
理念，推进新时代文明实践工作常态化，进一步组织
党员干部、志愿者等深入农户家中、田间地头开展形
式多样的文明实践、志愿服务活动，架起红旗街践行
责任担当、密切联系群众的“连心桥”。

8 月 8 日，四平市好人公益协会、
爱尔眼科医院、肿瘤医院联合开展“好
人公益健康行，爱心义诊送清风”惠民
义诊志愿服务活动。

当日下午，联合义诊医疗队 20 余
名社会志愿者和医疗志愿者组团来到
铁东区石岭镇塔子沟村，他们把专业
医疗设备和仪器搬到村委会。经过简
单布置，村委会的几间办公室瞬间变
成了临时检查室。视力测试、裂隙灯
检查、超声检查、心电图检查、血压测
量、幽门螺杆菌快速检测、中医诊脉等
临时诊查“科室”建立起来，开始了紧
张忙碌的义诊工作。

义诊前一天，村民们就在塔子沟
村村民微信群里接到了义诊通知，8
日 一 大 早 便 陆 陆 续 续 来 到 村 委 会 门
口，排队等候健康检查。“这机会多难
得，四平的大夫到家门口给咱农民看

病体检，必须得给这帮志愿者点个大
大的赞！”村民岳春英老人感慨地向志
愿服务队人员竖起大拇指！

“现在农村的年轻人多数都外出
打工了，剩下的都是些老人和留守儿
童，这些老人几乎不会到医院检查身
体，往往把小病拖成大病，而慢性重大
疾病是导致一个家庭贫困的重要原因
之一，我们发起此次义诊活动，就是把
健康医疗送到百姓身边。”四平市好人
公益协会会长卢宪刚说。

本次联合义诊公益活动为基层群
众搭建起一个良好的医患沟通平台，切
实提高远离城市的基层群众的自我保
健养生意识，对一些常见病、慢性病、多
发病真正做到早发现、早诊断、早治疗，
解决群众看病就医的最后一米问题，让
基层群众守在家门口就能享受到专科
医院高水准的便民医疗服务。
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工作扎扎实实 服务实实在在
——双辽市王奔镇开展“我为群众办实事”系列活动

全媒体记者 张鹏

为有效解决社区老年人做饭难题，8月10 日，铁西区站前街中兴社区敬老食堂投入使用，为社区居民特别是老年人提供了优质、价廉、卫生的餐饮服
务。 全媒体记者 刘莉 摄

把惠民义诊送到村民家门口
全媒体记者 高鸿

本报讯（全媒体记者 刘莉 见
习记者 徐涵屹 通讯员 刘佳）近
日，铁东区妇联联合铁东区平东街
道城东社区举办“守护童年·牵手共
成长”2023 年暑期儿童关爱服务进
社区活动。

活动中，大学生志愿者围绕暑期
消防安全、遵守交规、安全出行、防拐
防骗等内容，为社区辖区内的留守儿
童进行讲解，志愿者还根据孩子的身
心特点、学习状况和心理需求，分别
从认识情绪、良好沟通、关爱自己等
不同角度进行有针对性的辅导。

随后，大学生志愿者还和孩子们
一起唱歌、绘画，让孩子们在娱乐中
学习知识、发挥想象，释放童真天性，
拥抱阳光体会快乐……志愿者们奉

献着自己的爱心、智慧和力量，真心
真意地为孩子们提供了帮助和温
暖。参加活动的孩子们纷纷表示，很
愿意和志愿者大哥哥大姐姐在一起，
通过他们的讲解和陪伴，增长了很多
知识，同时表示长大了也要当一名志
愿者，帮助更多的小朋友。

铁东区妇联相关领导表示，关爱
儿童服务进社区活动是爱与希望的
传承，他们将不断广泛动员社会各界
爱心力量，面向儿童及其家庭全面
开展法治宣传、家教指导、儿童安全
等各类主题实践和暖心帮扶活动，
用心用情促进儿童健康成长和全面
发展，激励他们以积极健康的心态
面对生活，从小坚定理想信念、厚植
爱国情怀。

守护童年 牵手共成长
铁东区妇联开展关爱儿童服务进社区活动

把温暖送到困难群众的心坎上
铁东区解放社区联合包保单位开展“微心愿”志愿服务活动

博物馆是保护和传承人类文
明的重要场所，也是文化文明引领
和培育的主阵地。各博物馆应当
强化担当作为，锐意开拓创新，坚
持多措并举、“软硬兼施”，在精准、
精细、精心上下功夫，千方百计维
护好参观秩序。讲文明、守秩序是
参观博物馆的“通行证”，更是个人
立身之本、社会发展之基。愿我们
每个人都能从参观博物馆开始，从
一言一行、一点一滴做起，争做文
明践行者、文明推动者、文明宣传
者。

中国国家博物馆近日发布《文
明参观须知》，其中提出，禁止在标
有禁拍标识的区域拍照，未经允许
禁止使用闪光灯、自拍杆和支架类
摄影器材；未经批准，禁止进行讲
学、表演、采访、商业性拍摄、自媒
体直播、录播等非参观活动。

近年来，博物馆成为各地最热
门的文化场所之一。伴随着“博物
馆热”持续升温，不文明参观现象
也时有发生。据报道，近期北京各
大博物馆迎来暑期参观高峰，一些
博物馆的入馆“长龙”挤占了人行
道，“长龙”所经之处，地上可见纸
巾、塑料瓶、果皮果核等垃圾；一些
私人讲解在博物馆内“戏说历史”，
大谈所谓秘闻、内幕、野史；部分旅
行社或研学团将“直播间”搬进展
厅，吆喝声、吵闹声令附近的观众
侧目……类似问题在其他地方一
些博物馆同样存在，亟待引起重视
并加以解决。

“没有规矩不成方圆”，良规是
善治的前提。国博这次发布的“须
知”，从入馆、观展到活动，相关规
定较为细致，也很有现实针对性。
比如，“醉酒者、仪容不整者（包含
穿着过于暴露、穿着拖鞋等）谢绝
入馆”“禁止音响外放、长时间占用
公共设施及公共空间等影响其他
观众观展的行为”“未经批准，禁止
进行讲学、表演、采访、商业性拍
摄、自媒体直播、录播等非参观活
动”……出台这些规定有利于维护
良好的参观秩序，擦亮文明游览底
色，确保文物安全、观众安全、馆舍
安全，值得肯定和期待。

秩序是文明与自由之母。6月
15日，故宫博物院发布《故宫博物
院参观须知》及《故宫博物院禁止

携带物品目录》，立下一系列规矩，
对不文明参观行为说“不”。紧接
着，国博也出台文明参观新规，目
的都是为了引导观众文明参观，进
一步加强参观秩序治理，提升观众
的参观体验，营造良好的观展环
境，让人们在每一次舒心的参观
中，充分感受中华文化的魅力，汲
取丰富的精神养分。

青少年是博物馆的主要参观
群体之一，也是博物馆教育的重要
对象。值得一提的是，国博这次发
布的“须知”，对青少年群体进行了
特别“关照”。比如，规定“未满14
周岁（含）的青少年须在成年人陪
伴下入馆”“严禁在扶梯上推行婴
儿车等危险行为”“馆内禁止追逐
打闹、大声喧哗、攀爬躺卧等不文
明行为”……这些规定看似有些严
苛，甚至“不近人情”，实质上既是
维护良好参观秩序的必由举措，也
是未雨绸缪、防患未然，确保观众
尤其人身安全的实招硬招，彰显了
对孩子们的关爱之情。

“一个博物院就是一所大学
校”。博物馆是保护和传承人类文
明的重要场所，也是文化文明引领
和培育的主阵地。各博物馆应当
强化担当作为，锐意开拓创新，坚
持多措并举、“软硬兼施”，在精准、
精细、精心上下功夫，千方百计维
护好参观秩序。

一方面，进一步加强志愿者队
伍建设，积极开展文明劝导服务，
对轻微不文明参观行为，第一时间
进行劝阻和引导，并用绣花般的细
心和耐心，教育感化不文明行为当
事人，传播文明理念。另一方面，
对性质严重、影响恶劣的不文明行
为，及时采取责令停止、责令离馆
等措施；对于造成人身和财产损失
的，依法追究行为人相应法律责
任。

此外，还需更好地发挥游客
“黑名单”的警示效力，将少数不文
明参观情节严重的行为人列入“黑
名单”进行惩戒，以儆效尤，形成有
力震慑。多措并举、常抓不懈，通
过不懈努力，才能实现良规善治。

讲文明、守秩序是参观博物馆
的“通行证”，更是个人立身之本、
社会发展之基。愿我们每个人都
能从参观博物馆开始，从一言一
行、一点一滴做起，争做文明践行
者、文明推动者、文明宣传者。让
文明守规成为每个人的思想自觉
和行为自觉，推动文明新风吹遍神
州大地，为推进中国式现代化注入
不竭精神动力。 （田轩）

让文明守规成为公民

参观博物馆行为自觉


