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走进伊通政务服务中心，“周末不
休”窗口前预约办理业务的人员络绎不
绝。这个新增设的窗口，彻底解决了困
扰企业群众办事时“上班没空办、下班
没处办”的难题。

“平时工作没时间，周末才有时间
过来办理，现在有周末预约窗口，真的
是太方便了！”窗口前，正在办理医保业
务的居民姚先生高兴地说。

帮助群众实现只需“进一门、取一
号、到一窗”就能高效办理完成业务，服
务中心专门开设了“怎么能办”窗口，专
门面向群众提供业务咨询、事项领办代
办、受理投诉意见等服务。

谈及这个名字非常有趣的窗口，中
心工作人员王丹薇表示，“群众说、我们

听；专人记、立即办”，做到“有诉必接、
有接必办、有办必果”，这是开设“怎么
能办”窗口的目的和初衷。

王丹薇介绍，群众的即办事项和承
诺事项，相关人员会在第一时间将问
题反馈至其他相关窗口，建立沟通联
络机制，跟踪处理流程。同时，建立
督办问责机制，倒逼窗口人员提高办
事能力和办结效率。同时我们每天
有分管领导带班，遇到我们解决不了
的问题，及时上报。“怎么能办”窗口
自设立以来，已经受理企业和群众咨
询、协调和提级办理等诉求80余件，架
起了为民服务“直通桥”，得到大家的一
致好评。

多窗跑、来回跑、不清楚流程……

针对这些企业群众办事的愁心事，伊通
县变“群众跑”为“数据办”，实现政府部
门之间数据实时共享，最大限度减时
间、减环节、减材料、减跑动，实现政务
服务从“能办”“可办”向“好办”“易办”
的转变。针对群众反应电脑和手机操
作不熟练，全程网办事项自己在家办不
了的情况，伊通在政务服务中心专门建
立了便民服务区和免费复印区，安排引
导员全程帮办代办，实现了网办事项线
上线下均可办的目标。

“你好！请问你需要办理什么业
务？”“我想办理不动产过户。”“好的，请
稍等！”今年国庆节前，人在北京的邢先
生通过伊通政务服务中心不动产分中
心开设的“视频办”专窗，顺利办理了业

务，整个过程仅仅用了4分钟时间。
另据了解，伊通围绕“互联网+政务

服务”，全力推进工改行政审批系统与
吉林省政务服务网共融互通，实现工改
业务“一窗一网通办”。截止目前，已经
受理工程建设项目 118 件，计划投资
266.1亿元。

“一网通办”、“一窗通办”、“全省通
办”、“跨省通办”、“无证明城市”…….伊
通的决策者们正在通过提升服务中心
环境，推进和实施这些实实在在的提
升政务服务水准的办法和举措，持续
打造优良的营商环境，为吉林经济实
现高质量发展打造县域样板，做出伊
通贡献。

（中国日报记者 韩俊红）

打造吉林省一流营商环境的伊通样板

10月27日，迎
宾街小学校举行“争
做好队员 逐梦向未
来”新队员入队仪式，
234名学生加入少先
队，努力成为新时代
好队员。
全媒体记者 刘莉 摄

本报讯（全媒体记者 崔圣驰 通讯
员 胡风波）按照上级相关部门作出高
质量建设吉林万里绿水长廊重大决策
部署后，市委、市政府高度重视，把绿水
长廊建设作为全面推行河湖长制的重
要抓手。建设完成了南条子河、条子河
绿水长廊项目，使四平人民体会到了

“城在林中、水在城中、人在景中”的园
林级城市生活体验。

绿水长廊的成功建设，提升了河
道防洪安全保障能力，使河道蓄水面
积、蓄水量成倍增长，改善了水生态环
境质量。增加了绿地面积，极大拓展
了市民的休闲空间。同时，激活了河
道周边可利用建设用地，提高了土地
净收益率。为了使英雄城人民在家乡
就能够享受到阳光、沙滩的美好生活，
在绿水长廊项目建设中巧妙的嵌入了

人工沙滩项目，取名“悦平滩”，填补了
四平市没有人工沙滩的空白。

“悦平滩”，顾名思义，就是要让四
平百姓越来越快乐，越来越幸福。“悦平
滩”建于西湖湿地公园内，占地面积
9600平方米，其中水域面积约1500平方
米，设有休闲区、游乐区、餐饮区、吊床
休息区、帐篷营地区、浅滩戏水区及售
卖区等7个区域。

自“悦平滩”启动建设以来，市水利
局按照市委、市政府的决策部署，抽调
精干力量，加班加点打造“悦平滩”项
目，仅用一个月的时间，就完成了全部
建设内容，于 7 月 31 日正式投入使用。

“悦平滩”自投入使用，日接待游客 400
余人次。截至目前，共接待游客约
16000 人次，进一步增强了百姓的幸福
感、获得感。

水在城中 人在景中
我市绿水长廊建设提升百姓幸福感

近日，《星河一叶》《诗与真》《谷
魂》《我是医生》《袁隆平》《钱学森》等6
部国产科学家主题电影在中国科技馆
4D影院免费展映。同时，《科学偶像》
系列动画微电影也以映前秀的形式与
观众见面。这些电影聚焦科学家人生
中的感人故事，使科学精神和科学家
精神通过银幕绽放出夺目的光彩。

随着科学技术的飞速发展和媒体
的日益发达，大众的科学素养和对科学
事件的关注程度都在不断提高。然而，
深奥的科学知识和作为知识精英的科
学家，对大多数民众尤其是青少年来说
仍然是神秘而遥远的。与此同时，在资
本的驱动和网络媒体的推波助澜之下，
各种娱乐资讯充斥媒体平台，娱乐明星
和网红成为一些青少年争相追捧和效
仿的对象。这种现象已经引起人们的
普遍担忧。在这种背景下，一系列科学
家主题电影的上映，为科学家走出实验
室、走向大众打开了一扇大门，也为观
众走近科学、了解科学家打开了一扇窗

户。科学家主题电影将一些闪耀在人
类文明长河中的科学之星推介给观众，
为引领良好的社会风尚、帮助青少年形
成正确的人生观和价值观提供了一种
寓教于乐的途径。

并非人人都能成为科学家，但人
人都能从杰出科学家的经历中汲取不
竭的精神力量。科学家主题电影通过
对科学家辉煌成就的介绍和心灵世界
的探寻，揭示他们作出非凡贡献的现
实背景和精神动力，展现他们博大的
胸怀和崇高的思想境界，为渴望超越
平庸、实现更高人生价值的人们提供
了榜样。

科学家主题电影中的主人公们，
置身中华民族从危难走向新生、从贫
弱走向富强的历史进程中，他们深刻
地认识到自己肩负的使命，并为之不
懈奋斗。他们将个人价值的实现融汇
于民族自立自强的历程中。电影《钱
学森》突出反映了新中国成立初期国
家经济一穷二白、安全受到威胁的时
代背景下，钱学森归国的特殊意义和
他强烈的家国情怀。钱学森抛弃国外
优越的生活待遇和研究环境、突破重
重封锁回国，是因为祖国在他的心中

无可替代；克服千难万险也要让原子
弹升空，是出于保卫祖国和平的强烈
责任感。纪录片《诗与真》中的严东
生，制定中国第一个耐火材料的生产、
检验和测试标准，紧急受命解决我国
第一代洲际导弹端头防热的难题，无
不着眼于国家经济、社会、国防的迫切
需求。这种对特定历史背景的还原，
为科学家不计功利、献身科学研究事
业的壮举找到了强大的精神支撑，在
唤起观众的爱国之情与主人公达成情
感共鸣的基础上，也激励观众把个人
命运与祖国命运结合起来，成就更加
壮美的人生。

科学家主题电影离不开对科学精
神的生动阐释，也少不了对科学家人
文情怀的充分展示。求真务实的科学
精神是取得科学成就的力量源泉，悲
天悯人、心怀大爱的人文情怀则赋予
科学研究向善而行的价值取向。《我是
医生》中的肝胆外科医生吴孟超，强调

“科学就是事实本身”，决不放弃任何
一个实验，其背后的支撑是“把每一个
病人都背过河”的信念。《袁隆平》中，
袁隆平百折不挠研究杂交水稻的初衷
和目标，是让地球上有限的土地收获

更多的粮食，让人类远离饥饿。纪录
片《超凡未来》中，北斗三号卫星系统
总设计师林宝军用“湛卢剑”来比喻北
斗，无坚不摧却从不称霸，尽显中国科
学家的浪漫和仁心。这种对科学家人
文情怀的描述，给予观众深刻的思想
启迪：科学创新的终极目标，是解决全
人类生存与发展中的困境，让世界更
美好。

科学技术是第一生产力。党的二
十大报告指出，必须坚持科技是第一
生产力、人才是第一资源、创新是第一
动力，深入实施科教兴国战略、人才强
国战略、创新驱动发展战略，开辟发展
新领域新赛道，不断塑造发展新动能
新优势。知识英雄正日益成为民族崛
起的中流砥柱，他们的工作不仅塑造
着中国的未来，更塑造着全人类的未
来。在科学家主题电影中，他们从普
通人成长为卓越科学家的过程得以展
现，他们的家国情怀、人格魅力和精神
境界得以彰显，既可以在青少年中发
挥良好的榜样示范效应，也是一个让
世界更好认识中国的窗口。科学家主
题电影的进一步繁荣值得期待。

（吕珍珍）

科学家主题电影 何以鼓舞人
在人群密集的地方，若

发生踩踏事件，后果非常严
重。遭遇踩踏事件，我们应
该如何保护自己？

1.一旦摔倒，双膝尽量
前屈，护住胸腔和腹腔的重
要脏器，侧躺在地。双手十
指相扣、护住后脑和颈部；双
肘向前，护住双侧太阳穴；

2.人群拥挤时，左手握
拳，右手握住左手手腕，双肘
撑开平放胸前，以形成一定
的空间，保证呼吸，看到别人
摔倒不再前行，大声呼救，告
诉后面的人不要靠近；

3.当带着孩子遭遇拥挤
的人群时，最好把孩子抱起
来，避免其在混乱中被踩伤；

4.保持镇定并稳住重
心，防止摔倒，尽量向侧方移
动，移出人流，如果可以，抓
住身边牢固物体；

5.一旦进入人群，不要

在人群中停下，不要逆人流
行进，否则易被推倒，不要
贸然提鞋、弯腰捡东西、系
鞋带等；

6.当发现有大批人群朝
自己过来，尽量避开躲在一
旁或蹲在附近的墙角下等人
群离开；

7.尽量避免人员过于密
集处，尤其是在看台、楼梯间
这些容易坍塌的场所，一旦
人员密集，你首先想到的应
该是撤离；

8.到公共场所先要注意
观察安全出口的位置和疏散
通道，牢记箭头指示的疏散
方向；

9.拥挤踩踏事件发生
后，一方面赶快报警等待救
援，另一方面在医务人员到
达现场前要抓紧时间，用科
学的方法开展自救和互救。

（来源：吉林科普微窗）

遇到拥挤踩踏
如何保护自己

本报讯（全媒体记者 杨舒
然 通讯员 桂景姝）秋收已经结
束，如何做好安全收储，如何有
效消灭“地趴粮”，对于保障国家
粮食安全，提高农民收入，改善
农 村 人 居 环 境 均 具 有 十 分 重 要
的现实意义。

为 有 效 解 决“ 地 趴 粮 ”问
题，近日，双辽市柳条乡党委将

“地趴粮”专项整治工作纳入重
点 工 作 ，广 泛 宣 传 推 广 庭 院 立
体 储 粮 方 法 ，特 邀 请 技 术 人 员
指 导 农 户 如 何 进 行 选 棒 整 理 ，
采 取“ 上 栈 子 、码 趟 子 ”建 设 储
粮装具，实现简易立体储存；鼓
励和支持农户、家庭农场、合作
社 等 将 粮 食 存 入“ 粮 食 银 行 ”，
实 现 由“ 存 粮 在 家 ”到“ 存 粮 在
库 ”；加 强 教 育 引 导 ，鼓 励 村 屯
党员干部、十户长结合实际，因
地 制 宜 带 头 庭 院 安 全 储 粮 ，示
范 引 导 农 户 庭 院 立 体 储 粮 。 同

时深入调研，强化指导，包保干
部 深 入 种 粮 农 户 家 中 ，一 对 一
进 行 调 查 摸 底 ，帮 助 农 户 确 定
安 全 储 粮 模 式 ，深 入 推 进 粮 食
节约减损，从根本上解决“地趴
粮 ”的 问 题 ，实 现 安 全 储 粮 、农
民 增 收 。 为 积 极 配 合 关 于“ 地
趴粮”的专项整治工作，柳条乡
新 时 代 文 明 实 践 所 组 织 乡 志 愿
服 务 者 成 立“ 科 学 储 粮 ，解 决

‘地趴粮’问题，提高粮食品质”
志 愿 者 服 务 队 。 在 重 点 区 域 制
作 张 贴 条 幅 ，向 种 粮 大 户 等 重
点群众发放宣传手册 200 余份。

柳条乡将压实责任，形成工
作合力，将解决“地趴粮”工作成
效纳入乡村振兴重点工作内容，
今 年 的 秋 粮 收 储 要 从 根 本 上 实
现安全储粮，促进农民增收。新
时 代 文 明 实 践 所 将 积 极 配 合 党
委政府，在乡村治理、引领文明
新风尚上进一步发挥积极作用。

做好储粮工作 确保粮食安全
双辽市柳条乡推动“地趴粮”专项整治

本报讯（全媒体记者 刘莉）
为弘扬敬老爱老优良传统，让老
年 人 感 受 到 党 和 政 府 的 关 怀 与
温暖，近日，铁西区北沟街道北
河社区开展了“敬老助老、关爱
帮扶”活动。

活动中，北河社区党总支书
记 和 英 大 泰 和 保 险 股 份 有 限 公
司 四 平 中 心 支 公 司 相 关 负 责 人
一同走访慰问辖区贫困老人，为
他们送去米、面、油等生活必需
品。

慰 问 组 一 行 对 老 人 们 嘘 寒
问 暖 ，详 细 了 解 他 们 的 生 活 和
身体状况，叮嘱老人保重身体，

英 大 泰 和 保 险 股 份 有 限 公 司 四
平 中 心 支 公 司 负 责 人 当 即 表
示 ，他 们 将 长 期 对 困 难 家 庭 老
人 进 行 帮 扶 ，解 决 他 们 生 活 中
遇 到 的 困难，老人们激动不已，
不断道谢。

此 次 活 动 不 仅 在 物 质 上 给
予 老 人 以 帮 助 ，更 在 精 神 上 给
予 了 他 们 温 暖 的 慰 藉 。 社 区
负 责 人 表 示 ，老 年 人 最 需 要 的
是 社 会 的 关 注 ，今 后 ，社 区 将
不 断 弘 扬 敬 老 爱 老 的 优 良 传
统 ，做 好 关 心 关 爱 老 人 工 作 ，
为 建 设 和 谐 幸 福 社 区 奠 定 基
础。

弘扬优良传统 建设和谐社区
北河社区开展“敬老助老、关爱帮扶”活动

近年来，伊通满族自治县通过开展“马上办、网上办、一次办”等创新举措，全力打造市
场化、法治化、人性化的营商环境，政府为企业和群众服务的标准和效率大幅提升，政务服
务的质量和水平大幅提升。


